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Datenschutzinformation 

 
der AYURNA Praxis für Ayurveda & Naturheilkunde Adrian Stemmer 

 
Aliceplatz 2, 63065 Offenbach am Main 

 
Der Datenschutz in der AYURNA Praxis  wird auf Basis der aktuellen Datenschutz Grundverordnung 
vom 25.5.2016 praktiziert. Die für den Datenschutz zuständige Person in der AYURNA Praxis ist Adrian 

Stemmer selbst. Kontaktdaten: info@adrian-stemmer.de oder 069 – 13 87 49 67. 

 
Adrian Stemmer verpflichtet sich, die erhobenen Daten nur in begründeten Fällen an Dritte weiterzugeben, 
wie z.B. bei der elektronischen Erhebung, Speicherung oder Übermittlung Ihrer Daten durch entsprechende 
Dienstleister (z.B. Mailprovider, Datenspeicherservices und Rechnungsprogramme) sowie bei Anfragen von 
Krankenkassen. Die Weitergabe Ihrer Daten findet nur dann statt, wenn dies zum Erbringen der 
beauftragten Leistung erforderlich oder erwünscht ist. Welche Daten weitergegeben werden und zu 
welchem Zweck ist nachfolgend aufgeführt. 

 
Datenschutzbelehrung Vers. 2.2 
 

▪ Ihre personenbezogenen Daten (insbesondere Name, Anschrift, Konsultationstermine und 
Rechnungsbetrag) werden zum Zwecke der Organisation, der Vertragsdurchführung, der 
Abrechnung und der steuerlichen Nachweispflicht datenschutzkonform erhoben, gespeichert und 
fristgemäß aufbewahrt (entsprechend Artikel 6 Absatz 1 lit. b der DSGVO). 

 

Die Aufbewahrungsdauer entspricht der Mindestaufbewahrungsfrist nach dem Steuerrecht. 
Dies sind 1o Jahre in Bezug auf alle personenbezogenen Daten. 

 

▪ Ihre gesundheitsbezogenen Daten werden aus Gründen der Beratungsqualität, der 
Auskunftspflicht, zur Abwehr von Gefahren durch Beratungs- oder Behandlungsfehler und zum 
Zwecke der Dokumentation bzw. der Nachweispflicht datenschutzkonform erhoben, gespeichert 
und fristgemäß aufbewahrt. Dies sind insbesondere Angaben zu folgenden Punkten: 

 

bestehende Erkrankungen oder Beschwerden, die Einnahme und Verordnung von 
Medikamenten bzw. Präparaten, Analysedaten, Diagnosedaten. Die Rechtsgrundlage hierfür 
ist §630 gBGB. 

 

▪ Wenn Sie eine Rechnung für eine private Krankenkasse wünschen, wird die Rechnung mit Ihren 
gesundheitsbezogenen Daten auf dem Server der Firma pgt technology scouting GmbH in 
Karlsruhe erstellt und gespeichert. 

 

▪ Ihre Daten, die im Zuge eines Gesund + Aktiv Ernährungsplan erhoben werden, werden 
elektronisch bei der Firma Gesund & Aktiv GmbH & Co.KG gespeichert. Diese Daten sind durch ein 
passwortgeschütztes Login gesichert. 

▪ Wenn Sie sich in der AYURNA Praxis einen Termin geben lassen, werden Ihre Anmeldedaten in der 
Datenbank des Anbieters Lemniscus gespeichert sowie beim Anbieter eTermin, der mit Lemniscus 
vernetzt ist. 

 

▪ Zum Zwecke der datenschutzkonformen Speicherung und Dokumentation, der Sicherung der 
Behandlungsqualität und der reibungslosen Organisation sowie zur Auskunftspflicht und zur 
Rechnungsstellung werden E-Mails mit behandlungsrelevantem Inhalt an den Server der 
Serverprofis GmbH übertragen. 
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▪ Labore bearbeiten und versenden heutzutage die Analyseaufträge und -ergebnisse überwiegend per 
Mail. Zur Erstellung einer Analyse werden deshalb die über Sie benötigten Daten/Informationen 
ggf. von dem Heilpraktikerin an das jeweilige Labor weitergegeben. 

 

▪ Bei Anfragen des Medizinischen Dienstes Ihrer Krankenkasse bin ich verpflichtet, über Ihre 
gesundheitsbezogenen Daten Auskunft zu erteilen. 

 

 Wenn Sie  mit Ihrer Kredit- oder EC-Karte bezahlen, werden die Daten über die Firma iZettle  
verarbeitet und weitergeleitet. 

Alle personenbezogenen und gesundheitsbezogenen Daten werden wie folgt wieder 
vernichtet bzw. gelöscht: Nach 10 Jahren nach der letzten Konsultation, soweit keine 
anderslautende schriftliche Vereinbarung getroffen wurde. 

 

▪ Sie haben das Recht, Ihre gespeicherten Daten abzufragen (Auskunftsrecht), diese ändern oder 
sperren sowie löschen zu lassen, soweit keine gesetzliche Regelung dagegen spricht. 

 
▪ Für die Kommunikation per Mail wird ein handelsübliches Mailprogramm mit 

Standardverschlüsselung genutzt. Diese Mailprogramme sind jedoch nicht absolut sicher vor dem 
Zugriff von Dritten. Wenn Sie eine verschlüsselte Datenübertragung wünschen, z.B. für das 
Zusenden von Labordaten, fordern Sie bitte ein entsprechendes Passwort für eine 
vollverschlüsselte Datenübertragung an 

▪ Wenn Sie zusätzlich zu den Mails eine Kommunikation über einen Messenger wünschen, nutze ich 
WhatsApp Business. Die Handynummer teile ich Ihnen separat mit. Bitte beachten Sie, dass 
WhatsApp Business Datenschutzrichtlinien. 

▪ Alle personenbezogenen und gesundheitsbezogenen Daten werden wie folgt wieder vernichtet 
bzw. gelöscht: Nach 10 Jahren nach der letzten Konsultation, soweit keine anderslautende 
schriftliche Vereinbarung getroffen wurde. 

 
▪ Die steuerrelevanten Daten werden elektronisch/per Mail/ Post an die Steuerkanzlei Nidda 

Steuerberater Ulrich Schomber  in Nidda übermittelt. 

 

 

 

Ich habe die Datenschutzinformation zur Kenntnis genommen: 
 
 
 
 

Datum Unterschrift 


